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NATURAL HOTEL GROUP SP. Z 0.0. realizuje projekt pn.:

»Audyt wzorniczy, strategia wzornicza oraz wdrozenie w przedsiebiorstwie poprzez wykorzystanie
procesu wzorniczego innowacji produktowej w postaci nowego produktu: ptywajacych
apartamentow z saung oraz strefg SPA”.

1. Zadania i dziatania realizowane w ramach projektu

W ramach projektu przeprowadzony zostat audyt wzorniczy przedsiebiorstwa, ktérego wyniki
stanowity podstawe do opracowania strategii wzorniczej.

Kolejnym etapem realizacji projektu jest wdrozenie rekomendacji wynikajgcych ze strategii wzorniczej,
obejmujace w szczegdlnosci:

e opracowanie koncepcji i projektu ptywajacych apartamentow,

e zaprojektowanie funkcjonalnej i atrakcyjnej przestrzeni apartamentdéw, uwzgledniajacej saune
oraz strefe SPA,

e opracowanie spdjnego jezyka wizualnego i komunikacji nowego produktu,

e przygotowanie dokumentacji projektowej niezbednej do realizacji inwestycji,
e budowe i wyposazenie pieciu pierwszych ptywajacych apartamentéw,

e wdrozenie nowego produktu do oferty przedsiebiorstwa,

e wykorzystanie procesu wzorniczego w celu stworzenia nowej, atrakcyjnej i wyrdzniajgcej sie
na rynku ustugi turystyczno-hotelarskiej.

2. Grupy docelowe

Projekt skierowany jest przede wszystkim do turystow odwiedzajacych region, w szczegdlnosci oséb
poszukujgcych niestandardowych form wypoczynku, komfortowego zakwaterowania oraz oferty
taczacej pobyt w otoczeniu natury z mozliwoscia korzystania z ustug relaksacyjnych i wellness.

Z nowego produktu beda mogli korzysta¢ zaréwno goscie indywidualni, pary, rodziny, jak i osoby
poszukujace wyjgtkowego miejsca na wypoczynek, pobyt okolicznosciowy lub krétkoterminowy
pobyt rekreacyjny.

Projekt odpowiada na rosngce zainteresowanie turystyka bazujgcg na doswiadczeniu, kontakcie z
naturg, prywatnosci oraz wysokim standardzie ustug.

3. Cel projektu

Gtéwnym celem projektu jest wdrozenie innowacji produktowej w postaci ptywajacych
apartamentdow z saung oraz strefg SPA, opracowanej i wdrazanej z wykorzystaniem procesu
wzorniczego.



Realizacja projektu ma na celu stworzenie unikatowej wartosci dla gosci hotelowych poprzez
pofaczenie komfortowego zakwaterowania, bezposredniego kontaktu z naturg oraz mozliwosci
korzystania z prywatnej strefy relaksu.

Projekt przyczyni sie zwiekszenia atrakcyjnosci obiektu i podniesienia standardu swiadczonych ustug.
Wdrozenie nowego produktu pozwoli na rozwdj oferty turystycznej przedsiebiorstwa oraz
wzmocnienie jego pozycji na konkurencyjnym rynku hotelarsko-gastronomicznym.

4. Efekty i rezultaty projektu

Realizacja projektu pozwoli na wprowadzenie do oferty przedsiebiorstwa nowego produktu
turystyczno-hotelarskiego w postaci pieciu ptywajacych apartamentéw z saung i strefg SPA.

Do najwazniejszych efektéw projektu naleze¢ beda:
e stworzenie i wdrozenie nowej innowacyjnej ustugi,

rozszerzenie i dywersyfikacja oferty przedsiebiorstwa,

e powstanie pieciu nowych ptywajgcych apartamentow,
e podniesienie standardu i atrakcyjnosci oferty dla gosci,

e stworzenie unikatowego doswiadczenia pobytowego opartego na potgczeniu wypoczynku na
wodzie, kontaktu z naturg i strefy SPA,

e zwiekszenie potencjatu przedsiebiorstwa do pozyskiwania nowych grup klientéw,
e zwiekszenie atrakcyjnosci turystycznej obiektu i jego oferty,

e wykorzystanie wzornictwa jako narzedzia wspierajgcego rozwdj i konkurencyjnosc
przedsiebiorstwa.

W rezultacie projekt przyczyni sie do stworzenia nowoczesnej i wyrdzniajgce;j sie oferty turystycznej,
odpowiadajgcej na potrzeby klientdéw poszukujacych komfortowego wypoczynku, prywatnosci oraz
bliskosci natury.

5. Wartos¢ projektu

Catkowita wartos¢ projektu: 4 354 200,00 zt

6. Wysokos¢ wktadu Funduszy Europejskich

Wysokos¢ wktadu Funduszy Europejskich: 2 556 750,00 zt

Realizacja projektu jest wspotfinansowana ze srodkéw Funduszy Europejskich.
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